TERMINOS Y CONDICIONES

GANA 1 iPhone CON KASH

1. Organizador

La presente promocion es organizada por Credomatic Guatemala S.A, dirigida a los usuarios
de la aplicacion Kash.

2.Vigenciay plazo

La promocion estara vigente desde el 19 de agosto al 19 de octubre 2026.

3. Premios

Premio final: Se sorteara 1 iPhone 17

4. Requisitos para participar
Para participar en esta promocion, los usuarios deben cumplir con los siguientes requisitos:

a) Serusuarios activos de la aplicaciéon Kash.

b) Haber realizado al menos una transaccidén mensual a otro usuario. Mientras mayor
sea el numero de transacciones, mayor sera la probabilidad de ganar.

c) Registrarse a través del enlace que se publicara en las comunicaciones oficiales de la
promocion.

5. Mecanica del sorteo

a) Elsorteo serealizara el 21 de octubre del 2026.
b) Losganadores seran seleccionados de manera aleatoria entre los participantes que
cumplan con los requisitos.

6. Notificacion a los ganadores

Los ganadores seran contactados a través de los datos proporcionados al momento de
registrarse en el app. Si un ganador no responde se procedera a seleccionar a un suplente.

7. Condiciones adicionales

a. Los premios no son transferibles ni intercambiables.



b. Los organizadores se reservan el derecho de suspender la dindmica temporal o
definitivamente en caso de comprobarse la existencia de asignacién o reclamo de premios en
forma fraudulenta, asi como en casos de fallas técnicas, o cualquier otro evento fuera del
control razonable de los organizadores. La alteracidon de documentos e informacion sobre los
ganadores, asi como el engafio, fraude o falsificacién, manipulaciéon no autorizada que
obstaculicen el normal desempefo de la dindmicay las acciones que ajuicio de los
organizadores sean ilegales y puedan ocasionar perjuicio a la promocion o sus organizadores
podran ser perseguidas por los medios previstos en la Ley

8.Responsabilidad de los organizadores

Los organizadores son responsables Unicamente por la entrega del beneficio indicado en
este reglamento y por la aplicacién de este. Sin perjuicio de lo anterior, expresamente se
libera la responsabilidad de los organizadores por: a) Gastos incurridos para participar en la
dinamica, para hacer efectivo el premio o para disfrutarlo; b) Intervenciones humanas no
autorizadas por parte de terceros a los sistemas de codmputo, al sitio de Internet o similares
gue alteren el desarrollo de la dindmica; c) Dafos sufridos a la integridad o bienes de los
ganadores o de terceros que se ocasionen en virtud de esta dinamica o durante el disfrute del
premio.

9.Modificacién del reglamento:

El patrocinador se reserva el derecho de modificar este reglamento en cualquier momento
para introducir todas aquellas modificaciones necesarias para la buena marcha de la
dinamica, asi como los intereses de los participantes.

10.Relacion entre las partes

Ningun participante o ganador de la dindamica, por el hecho de serlo, adquiere la condicion de
empleado, representante, o agente de la compafiia organizadora. Con el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en este reglamento finalizara la relacién entre las partes en su
totalidad. Cualquier duda o consulta sobre los alcances e interpretaciéon del presente
Reglamento, podra ser solventada por nuestros canales digitales de comunicacion de Kash
Guatemala. Elreglamento de la promocion sera divulgado por medio de nuestra pagina web
www.kashlatam.com. La respuesta a estas consultas no implicara una modificacion total
parcial de este reglamento, o una dispensa de su cumplimiento

11. Aceptacion de términos

La participacién en esta promocion implica la aceptacién total de estos términosy
condiciones.
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